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La Defensoria
delosHahitantes

Defensoria suscribe convenio con la Unién Nacional
de Gobiernos Locales para modernizar su pagina
web

Viernes 10 de setiembre de 2021. La Defensoria de los Habitantes suscribié un
convenio de cooperacion con la Union Nacional de Gobiernos Locales (UNGL),
con el objetivo de mejorar y actualizar su pagina web y asi garantizar mayor
calidad y eficiencia en la prestacion de sus servicios.

La Defensoria ha colaborado, asesorando en la integracion del modelo de
transparencia y datos abiertos (en el marco de la Red de Interinstitucional de
Transparencia), a la Union Nacional de Gobiernos Locales; agrupacion que cuenta
con gran experiencia en apoyar el desarrollo de paginas web para las diferentes
municipalidades del pais. Es a partir de este esfuerzo conjunto, que surge la
iniciativa del convenio.

En este convenio la UNGL se compromete, entre otras cosas, a asesorar y
desarrollar propuestas para la mejora de la pagina web de la Defensoria con el fin
de convertirla en un sitio mas dinamico, interactivo y accesible. Por su parte, la
Defensoria se compromete, entre otras cosas, a designar el personal idoneo que
ayudara en capacitaciones y charlas a las Municipalidades, Concejos Municipales
de Distrito y Federaciones de Municipalidades para la atencion de los programas
en materias de Derechos Humanos y Servicio Publico.

“A pocos dias de cumplir 28 afios, la Defensoria de los Habitantes enfrenta el
desafio de ser cada vez mas eficiente, pertinente y moderna; y es por ello que
suscribimos este convenio con la Unién Nacional de Gobiernos Locales, con miras
a gue nuestra pagina web se adapte a las necesidades de todas y todos los
usuarios”’, manifesté la Defensora de los Habitantes, Catalina Crespo.



